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Statystyki

Na potrzeby badania przeanalizowano 1 077 materiatdw z prasy, radio i telewizji, ktére dotykaty zagad-
nienia polityki w konteksécie public relations, ksztattowania wizerunku oraz marketingu politycznego. Do
raportu zakwalifikowano 492 materiaty (274 z prasy,185 telewizyjne i 33 radiowe) odnoszgce sie bezpo-
srednio do public relations (167) i dziatan wizerunkowych (325) w polskiej polityce. Odrebng cze$¢ rapor-
tu stanowi analiza wypowiedzi polskich politykdw na temat public relations (wyselekcjonowano 27 publi-
kacji tego typu).

O PR i wizerunku politycznym w analizowanym okresie najczesciej pisat dziennik Polska the Times (96),
wirdd stacji telewizyjnych najaktywniejszy byt Polsat News (55) a rozgtos$niq radiowq — Program 3 Polskie-
go Radia (13). Zdecydowanie najwiecej przekazéw pojawito sie w mediach ogdlnopolskich, gtdwnie
w dziennikach i telewizji o profilu informacyjnym (zob. réwniez rozdziat Statystyki przekazéw).

Materiaty poruszajgce temat PR i wizerunku politycznego pojawity sie we wszystkich najbardziej opinio-
twoérczych mediach. To $wiadczy o wadze i noSnosci medialnej tematu, jakim jest polityczny wizerunek.
Jednoczesnie to wtasnie wizerunek polityka i partii, jego ksztattowanie i wptyw na decyzje polityczne byt
najczesciej omawianym zagadnieniem w badanych materiatach (169). Na drugim miejscu znalazty sie
przekazy moéwigce o wykorzystaniu PR i wizerunku w strategii politycznej (106), a nawet wrecz fraktowa-
nia dziatan wizerunkowych jako jedynej strategii.

Iwraca uwage duzy odsetek materiatdw uznanych za negatywne dla wizerunku public relations. W przy-
padku wypowiedzi politykdw to ponad potowa catosci, natomiast w ogdinej liczbie publikacji— 31% (zob.
wykresy str. ). W ustach politykdw PR to ciagle sztuczki PR, czarny PR, public relations bezposrednio zwia-
zane z ktamstwem, zaciemnianiem obrazu, krétkofalowymi dziataniami ad hoc, pozq, sztucznoscig, prze-
biegtosciqg. Jednoczesnie zaden z politykdw nie odnidst sie do PR w pozytywnym kontekscie, z kolei w ca-
tej puli publikacii znalazto sie tylko 7 materiatdw wyraznie dodatnio nacechowanych.

Polityczna i dziennikarska semantyka pojecia PR

Jaki jest PR2 Po co politykom PR?2 Przeciez z zatozenia PR ma pokazywac dobre strony, promowac pozy-
tywne elementy, by¢ dtugofalowym dziataniem majgcym na celu budowanie prawdziwego wizerunku.
Wraca obiegowa prawda, ze polityka jest brudna, gdy analizuje sie wyrazenia, z jakimi zwigzany jest we-
dtug publicystow, ekspertéw i politykdw public relations polskiej sceny polityczne;:

Public relations i dziatania PR przedstawiane w analizowanych publikacjach to gtdwnie?: zagrywki (z re-
guty niskie i szkodliwe), zabiegi, gesty, wykorzystywanie stabosci, sztuczki (najczesciej sprawdzone) i spek-
takle jak réwniez magia. Istnieje nokaut PR-owy i niszczgcy PR. PR moze by¢ wyborczy a mozliwosci PR —
owskiej kreacji - ograniczone. PR jest obecnie fundamentem wtadzy, w Polsce zatosny a do tego to te-
mat tabu i nowoczesna nazwa dla propagandy.

Co ciekawe, mozna straszy¢ grozbq, lekarzem i PR —em i tym samym PR-em wykorzystac stabos¢. Innymi
stowy PR moze by¢ sprzedawaniem dymu, a jego produktem jest PO i Tusk. Dobrym PR-em jest sie opra-
wionym, mozna by¢ sprawnym PR-owo i doswiadczonym tez, mozna miec z niego pigtke, tak jak PO
i by¢ PR-owym belzebubem albo championem PR jak Donald Tusk. PR w polityce jest bardzo ambiwa-
lentny: rasowy i niszczqcy, dobry i czarny, czasem to fajna impreza PR- owska, a czasem nekropijar. Wy-
raznie zatem widac¢ podziat PR-owski.

Specjalisci od PR w mediach to z reguty nie specjalisci tylko spece, do tego sztukmistrze kreowania wize-
runku, mistrzowie zmiany wizerunku, toczqcy ze sobq wojny, nie mozna im dac sie zwies¢, poniewaz trak-
tujq elektorat jak cele w komputerowej grze i przemycajqg umiejetnie tresci. Majg dodatkowo PR-owe
ktopoty z Komorowskim.

Na koniec uwaga: mozna mie¢ PR-owy wizerunek, i nie da sie tego w tej chwili zatatwi¢ zadnym, za
przeproszeniem, PR-em (prof. Ireneusz Krzeminski, TVN24, 12.01.2010).

2 Wszystkie okreslenia i zwroty zostaty zaczerpniete z materiatdw uwzglednionych w andalizie i wyrdznione
sq italikami.
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Parafrazujgc: czy w te] beczce dziegciu jest chociaz tyzka miodu?

Udato sie znalez¢ 7 wypowiedz pozytywnie odnoszgcych sie do stosowania wizerunku o PR w polityce.
Mozemy sie z nich dowiedzie¢ m.in., ze ekipa premiera Marcinkiewicza pokazata po raz pierwszy w Pol-
sce bardzo profesjonalnie dziatajgce biuro PR-owcdw. To byt pierwszy premier, ktdry wktadat duzo wysit-
ku w nawigzanie pozytywnych relacji z dziennikarzami, a Marcinkiewicz to polityk, ktdry troszke w amery-
kanskim stylu docenit role PR-u, docenit relacje bezposrednie z dziennikarzami (TVN Warszawa,
04.01.2010). Z kolei Donald Tusk postawit na PR- owca pozostajgcego w cieniu - na Igora Ostachowicza.
To zresztq jeden z powoddw, ze Tusk tak dobrze sobie radzi (Polska, 06.01.2010). Okazuje sie, ze nie tylko
premier i byty premier zawdzieczajg sukcesy umiejetnemu korzystaniu z porad PR. Rdwniez prezydent tra-
ci, gdy wypowiada sie w mediach. Wtedy dziatajg PR-owcy za plecami pana prezydenta, i utrzymywa-
nie sie dobrych notowan pana prezydenta jest raczej wynikiem dobrego lub wzglednie dobrego PR,
a nie dziatan lub osoby samego prezydenta (Superstacja, 31.01.2010).

Z tego ograniczonego, co prawda, obrazu wytania sie wniosek, pozytywny dla branzy PR, ale jednocze-
Snie smutny dla polskiej sceny politycznej: nie liczq sie dziatania i osoba, ale odpowiednia oprawa wize-
runkowa plus pomoc specjalistow od PR.

Wizerunek... wizerunku

Z analizy materiatéw wynika, ze stowo wizerunek jest wytrychem do wiekszosci kwestii. Jednak przede
wszystkim, w pierwszym potroczu 2010 roku wizerunek polityka i partii byt OCIEPLANY.

Wizerunkowe moze by¢ wszystko: wzgledy wizerunkowe, wsparcie wizerunkowe, gesty i straty, atut wize-
runkowy, zwrot i decyzja wizerunkowa. Tegoroczna kampania prezydencka byta kampaniq wizerunkowq
i licytacjq wizerunkdéw, zatem na jej potrzeby tworzyto sie kampanijiny wizerunek, co potem okazywato sie
ktopotem wizerunkowym. Istnieje wizerunkowy puder i lukrowany wizerunek, oczywiscie rowniez przemia-
na wizerunkowa, wizerunek sztuczny, obiegowy i czesto fatszywy, wyczarowywanie wizerunku, oszukiwa-
nie wizerunkiem i wizerunek podrasowany. Zaznaczono, ze wizerunki nie sq z plasteliny i mozna miec wi-
zerunek spokoju d la Tusk. Wizerunek polityka i partii jest gtdwnie ocieplany, dopiero w dalszej kolejnosci
wizerunek sie kreuje. Moze by¢ jednak zdemolowany, zmasakrowany, wizerunkiem sie gra i gra sie na wi-
zerunek. Aby poprze¢ argument, ze wizerunkowe moze by¢ dostownie wszystko, czytamy, ze poza tram-
poling wizerunkowq jest takze wizerunkowy gwdzdz do trumny (wystgpienie Janusza Palikota) oraz sita
bezwtadnosci wizerunku. Wizerunek sie sprzedaje (taka wizerunkowa taktyka) stosujgc chwyty wizerun-
kowe, aby zachowac spdjnos¢ wizerunku i nie dopusci¢ do jego rozmiekczenia, poniewaz jest on m.in.
panstwowotwadrczy, a bywa niestabilny.

Bogata jest stylistyka wojenna zwigzana z dziataniami wizerunkowymi. Mamy przede wszystkim operacje
wizerunkowq i profesjonalng operacje PR, wojny na wizerunek, starcia wizerunkowe, a wszystko konhczy
rewolucja wizerunkowa wraz z burzeniem wizerunku.

Wedtug dziennikarzy, ekspertdw i samych politykéw wizerunkowy monopol utrzymuje oczywiscie PO.

Rekordzisci PR

W badanych materiatach najczesciej w kontekscie dziatah wizerunkowych w polityce padato nazwisko
Jarostawa Kaczynskiego (127 razy), zdecydowanie najczesciej w potgczeniu z ocieplaniem wizerunku je-
go samego lub partii, ktérej przewodzi). Za liderem Prawa i Sprawiedliwosci plasujg sie Bronistaw Komo-
rowski (75) gtdwnie w kontekscie wizerunku prezentowanego w kampanii prezydenckiej i Donald Tusk (45)
przywotywany jako specjalista wykorzystywania dziatan PR w polityce. Sytuacja wyglgda nieco inaczej,
gdy wzig¢ pod uwage wytgcznie wypowiedzi politykdw na temat PR. W tej perspektywie zwyciezcq jest
champion PR Donald Tusk (6) a za nim Janusz Palikot wraz z Jarostawem Kaczyhskim (po 3 powotania).

Zatozenie sprzed przystgpienia do analizy brzmiato: najczesciej o public relations w kontekscie dziatanh
politycznych mowiqg politycy PiS w stosunku do PO. Wnioski z badania kazaty zweryfikowac te teze: o PR
najczesciej méwi PO w stosunku do... PO.
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Wykres 1. TOP TEN najbardziej medialnych politykdw w kontekscie dziatan wizerunku i PR politycznego.
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Wykres 2. Liczba wypowiedzi politykéw na temat PR z uwzglednieniem kontekstu — udziat procentowy.

® pozytywne H negatywne | neutralne

Wykres 3. Ogdlna liczba wypowiedzi (politykéw, dziennikarzy, ekspertéw z branzy) na temat PR
z uwzglednieniem kontekstu — udziat procentowy.

® pozytywne mnegatywne Hneufralne

Wykres 4. Ogdina liczba materiatéw analizowanych w raporcie z uwzglednieniem kontekstu — udziat pro-
centowy.
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Wykres 5. Ktéra partia najwiecej méwi o PRe Udziat procentowy w kontekscie wypowiedzi poli-
tykdw na temat PR ze wskazaniem najaktywniejszego polityka w tej kwestii.
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Wykres 6. O ktdrej partii mowi sie najczesciej w kontekscie PRe Udziat procentowy w kontekscie
wypowiedzi politykdw na temat PR ze wskazaniem najczesciej wymienianego polityka.
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O PR powiedzieli:

Sami o sobie...
==® Janusz Palikot: Jestem bardzo doswiadczony i politycznie, i PR-owsko. (Wprost, 21.06.2010)3
== Janusz Palikot: Mam pewien talent PR-owski. (TVN, 17.05.2010)

=2 Kaziemierz Marcinkiewicz: Zeby by¢ dobrym premierem, musiatem uzy¢ PR-u. (Polska Dzien-
nik Zachodni, 13.06.2010)

== Mirostaw Drzewiecki o probach zmiany swojego wizerunku: To nie ma nic wspdlnego z tanimi
sztuczkami PR. (Polska Dziennik £odzki, 30.04.2010)

O swoim szefie...

== Sebastian Karpiniuk: Jesli pan premier odpowiadatby ,tak", ,nie" lub zdawkowo to pewnie
bytoby, ze jest to sztuczka PR-owska, majgca na celu niewyjasnienie sprawy. (TVP2,
02.04.2010)

==® Adam Bielan: Jarostaw Kaczynski jest niewdziecznym liderem, jesli chodzi o PR. Ale ja wspdt-
pracuje z nim nie dlatego, ze jest znakomity PR-owo, ale dlatego, ze odpowiadajg mi jego
poglqdy. (Fakt, 06.03.2010)

O PR-owcach...

== Jacek Kurski: PR-owcy PO prébujq obrazi¢ naszq inteligencje (..) Nas PR-owcy PO w konia nie
zrobiq (Gazeta Wyborcza Tréjmiasto, 30.01.2010 )

==® Pjotr Zareba, Polska, 09.02.2010: Nadzieja w PR-owcach, ktdrzy wyttumaczq Polakom, ze
czarne oznacza biate.

==® Michat Karnowski, Polska, 16.01.2010: fo koncepcja przemyslana i catosciowa, a nie kilka ha-
set rzuconych za radg PR-owcdw w nadziei na samoistne zmaterializowanie projektu.

| o ,nekropijarze”...

==® Wiestaw Gatgzka, Gazeta Wyborcza Wroctaw, 22.04.2010: Staniemy sie swiadkami czegos, co
mozna okreslic ,,nekropijarem” bgdz ,,nekromarketingiem”. Czyli po pierwsze, budowaniem
bardzo wyidealizowanych wizerunkéw, w gtdwnej mierze Lecha Kaczynskiego, a pod drugie -
odniesieniami do jego wyidealizowanej prezydentury.

3 W dalszej czesci raportu dla wieksze] czytelnosci analizy, cytaty bedagce wypowiedziami politykow
nie sq opatrzone danymi zrédtowymi. Wszystkie wypowiedzi ze szczegdtowymi metryczkami znajdujg
sie w czesci statystycznej raportu.
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PR polityczny w mediach

Zagadnienie public relations i ksztattowania wizerunku politykéw i partii zajmowato w mediach
w przeciggu ostatnich 12 miesiecy istotne miejsce - ksztattowato sie na poziomie 100 publikacji mie-
siecznie. Szczegdlnie wyraznie widac¢ wzrost zainteresowania dziennikarzy tematem w czasie kampa-
nii prezydenckiej i tuz po pierwszej turze wybordw - komentowano wtedy intensywnie kwestie zmiany
wizerunkowej Jarostawa Kaczynskiego, wizerunek wyborczy kandydatéw oraz przytaczano liczne
wypowiedzi eksperckie dotyczgce przewidywania wyniku rywalizacji o fotel prezydenta.

Wykres 7. Liczba publikacji na temat PR politycznego na tle ogdtu przekazéw mdwigcych o PR na
przestrzeni 12 miesiecy.4
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4Dane za okres lipiec — grudzien 2009 przygotowane na podstawie cyklicznych raportéw wizerunkowych
o branzy PR autorstwa PRoto.pl. (http://www.proto.pl/raport proto). Kategoria ,,PR polityczny” na grafice
zawiera w sobie rowniez zagadnienia wizerunku oraz marketingu politycznego.
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Wykres 8. O kim najczescie] méwig media w kontekscie PR politycznego? Partie polityczne iich przed-
stawiciele najczesciej wymieniani w badanym okresie.
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Whnioski

<> W analizowanym okresie najczesciej przywotywang partig w kontekscie PR i wizerunku poli-
tycznego byta formacja Jarostawa Kaczynskiego — Prawo i Sprawiedliwos¢. Jej lider to jed-
noczesnie lider catego zestawienia. Tuz za PiS znajduje sie PO, w mediach okreslana jedno-
znacznie jako partia na podbudowie PR, produkt PR lub juz nieco tagodniejszym tonem przez
Elzbiete Jakubiak jako mistrz nad mistrzami na tym polu [PR].

==® Widac¢ bardzo wyraznq roznice ilosciowq miedzy liczbg powotan na PiS i PO a kolejnym w ze-
stawieniu SLD. Pozostate partie w pordwnaniu do tej rzgdzgcej i jej opozycji Sladowe liczby
powotan. To tylko wzmacnia teze powszechnie obecng w mediach, ze obecnie polityka
polska to walka na wizerunki PO i PiS, co Kornel Morawiecki zgrabnie okredlit jako podziat PR-
Oowski.

=2 Jarostaw Kaczynhski byt politykiem najczesciej przywotywanym w kontekscie dziatan wizerun-
kowych (127 informaciji). Wynik ten jest wyzszy niz wspdlnie zebrany przez reprezentantéw
PO: Bronistawa Komorowskiego (75) i Donalda Tuska (45). To efekt ocieplania wizerunku PiS
i jej szefa, o czym infensywnie donosity media.
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Stowo klucz — ocieplanie wizerunku zaczeto funkcjonowac w innych kontekstach — ociepla-
niem wizerunku zajety sie partnerki kandydatéw, okazato sie tez, ze ocieplenia potrzebowat
nawet wizerunek Bronistawa Komorowskiego, mimo, ze media ksztattowaty jego obraz jako
dobrego wujka i brata taty.

Na czwartym miejscu w zestawieniu najczesciej przywotywanych politykdéw znalazt sie zmarty
prezydent Lech Kaczynski. Tu skupiano sie na wskazywaniu, ze media znieksztatcaty wizeru-
nek prezydenta za jego zycia, oraz powotywano sie na prawdziwy wizerunek.

W zestawieniu znale?li sie tez pozostali kandydaci na prezydenta: Grzegorz Napieralski, An-
drzej Lepper, Andrzej Olechowski i Waldemar Pawlak (z przydomkiem woskowa twarz). Po-
dobnie jak w przypadku Jarostawa Kaczyhskiego i Bronistawa Komorowskiego informacje
odnosity sie w gtdwnej mierze do ich startu w wyborach prezydenckich.

Wspominano rowniez Aleksandra Kwasniewskiego — dajgc go przy okazji omawiania kam-
panii prezydenckiej jako przyktad pierwszego polityka profesjonalnie wykorzystujgcego PR
i sprawnie wykorzystujgcego swdj wizerunek. Te dziatania z pola marketingu politycznego
i public relations miaty mu przynie$¢ sukces nie tylko w pierwszej, ale i w drugiej turze wybo-
réw.
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Pojecie PR w ustach politykow

Politycy polscy w pierwszej potowie 2010 roku wypowiadali sie na femat PR wyjgtkowo oszczednie —
z badanej puli 492 materiatéw wyodrebniono 27 wypowiedz bezposrednio odnoszgcych sie do pu-
blic relations. Co istotne, nieznaczna wiekszos¢ (52%) to informacje majace potencjalnie negatywny
wptyw na odbidr pojecia public relations. W ustach politykéw PR to ciggle sztuczki PR, czarny PR, pu-
blic relations bezposrednio zwigzane z ktamstwem, zaciemnianiem obrazu, krétkofalowymi dziata-
niami ad hoc, pozq, sztucznosciq, przebiegtosciq.

Wykres 9. Lliczba wypowiedzi politykéw na temat PR
z uwzglednieniem kontekstu — udziat procenfowy.

® pozytywne B negatywne H neutralne

Politycy poszczegdinych formacji czesto odnoszg sie do dziatan PR swojej wiasnej partii, szczegdlnie
dobrze widoczne jest to w wypowiedziach przedstawicieli Platformy Obywatelskiej.

Wykres 10. Graf zaleznosci - ktéra partia méwi o ktdrej w kontekécie dziatan PR.

I,
-.- Platforma

g
\V 4
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Kto méwi? Tabela 1. I_.icz.bo wypowiedz politykdw na temat PR
z uwzglednieniem kontekstu.

Zatozenie sprzed przystgpienia do  analizy Polityk (partia) (= o N - L
brzmiato: najczesciej o public relations w kon- 3

tekécie dziatan politycznych mowiq politycy PiS
w stosunku do PO. Wnioski z badania kazaty
zweryfikowac te teze: o PR najczesciej méwi PO
w stosunku do... PO. Nalezy zauwazyé, ze gdyby Jarostaw Gowin (PO)
nie che¢ powotywania sie na samego siebie Marek Migalski (PiS)
(Janusz Palikot, Mirostaw Drzewiecki, zob. str. 8) Adam Bielan (PiS)
teraz badania potwierdzityby sie. anonimowo (PIS)

Elzbieta Jakubiak (PiS)
Jacek Kurski (PiS) 1
Joachim Brudzinski (PiS) 1
Joanna Kluzik - Rostkow-

ska (PiS) 1

Julia Pitera (PO) 1
Kazimierz Marcinkiewicz 1

w

anonimowo (PO)
Janusz Palikot (PO) 1
Grzegorz Napieralski (SLD)

— NN DN

_ e o m = DN W

—_ o =

Kornel Morawiecki 1
Lidia Geringer de
Oedenberg 1

Marek Makuch (PiS) 1

Mirostaw Drzewiecki (PO) 1

Ryszard Kalisz (SLD) 1

Sebastian Karpiniuk (PO) 1

Witold Waszczykowski 1
Suma 0 13 14

U U N

N
~N

Wykres 11. Ktéra partia najwiecej méwi o PR2 Udziat liczbowy ze wskazaniem najoktywniejszych politykow
w danej formagiji.

3Janusz
PO Palikot
2 Marek
PIS Migalski
politycy
niezrzeszeni
2 Grzegorz
SLD Napieralski
0 2 4 6 8 10 12
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o

O kim Sie méWI? Tapelu’Z. Politycy n,ojgzzeéciej wymieniani przez innych
politykow w kontekscie PR.

Polityk (partia) [ o i - B

Najczesciej politycy méwig o public relations

w kontekscie PO, przywotujgc gtéwnie dziatania Donald Tusk (PO) 3 3 6
PR Donalda Tuska. Janusz Palikot z kolei najcze- Janusz Palikot (PO) 1 2 3
Sciej powotuje sie... sam na siebie. Jarostaw Kaczynski (PiS) 2 1 3

Lech Kaczyhski 2 2

Wykres 12. O ktdrej partii politycy mowig najczesciej w kontekicie PR2 Udziat liczbowy ze wskazaniem
najczesciej przywotywanych politykdw z danej formaciji.

PO

PiS

politycy
ogdlnie

Prezydent
Lech
Kaczynski

SLD
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Wykres 13. Media publikujgce wypowiedzi politykdw w kontekscie PR — udziat pro-
centowy i liczbowy.

w tym 14 z dziennika
Polska (tgcznie z

Polska - Magazyn)

1%

B prasa felewizja B radio

1 MM

Wykres 14. Liczba wypowiedz politykdbw na temat PR w podziale na najczesciej poja-
wiajgce sie tematy.

PR jako strategia
dziataniaw
polityce

17

PR a wybory
prezydenckie

zmiana
. 3
wizerunku

"czarny PR" |1

Llionitorowania
Wilediow el o Il W ustach polskich politykéw
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W badaniu wytania sie ponury obraz: PR odnosnie polityki stawiany jest czesto w jednym rzedzie z ktam-
stwem, nieprawdqg, manipulacjq, propagandg, naduzyciem, a przeciwstawiany z kolei prawdzie i na

przyktad: racjonalnosci dziatan. Co zastanawiajgce, nie tylko politycy brylujg w btednej interpretacji po-
jecia PR, ale réwniez dziennikarze i o zgrozo... nawet osoby proszone o wypowiedz? ekspercka.

Ponizej kilka szkodliwych dla branzy absurdéw wytowionych z analizowanych mediéw:
<= PR nie jest racjonalnym dziataniem

Dobre z punktu widzenia Public Relations, a nie z punktu widzenia racjonalnosci dziatan. (Sebastian
Drobczynski, politolog, TV Biznes, 21.01.2010)

== PR fo PR-opaganda

Caty wielki aparat panstwowy nastawiony jest na propagande, zwang nowoczeshie PR. Podstawowe
sprawy sq wrecz ukrywane przed obywatelami. (Bronistaw Wildstein, Rzeczpospolita, 27.02.2010)

Politycy PiS mowiq, ze przedstawianie przez Tuska dobrych wynikdw po kryzysie to PR, propaganda. (PRT,
19.03.2010)

== czysty PR = czysta socjotechnika

Prezydent Kaczynski, nie zgadzajqgc sie z bratem w sprawie konstytucji IV RP, mruga do bardziej postepo-
wej czesci elektoratu polskiego - to jest czysty PR, czysta socjotechnika, poniewaz nie ma zadnego sy-
gnatu o tym, zeby drogi braci sie rozchodzity. (prof. Kazimierz Kik, Superstacja, 18.01.2010)

<= PR dzieli

To nie jest realny podziat, to ktdtnia w rodzinie okrggtego stotu, to podziat stworzony gtdwnie przez me-
dia, to podziat PR-owski. (Kornel Morawiecki, Mysl Polska, 26.06.2010)

== w jednym rzedzie stojq specjalisci od PR-u, budowania wizerunku i skutecznego odwracania
uwagi

Do akcji wkroczyliby tez specjalisci od PR-u, budowania wizerunku i skutecznego odwracania uwagi. (Ka-
tarzyna Nowicka, Dziennik Polski 12.03.2010)

Wykorzystanie PR w polityce

Obecny stan politycznej rzeczy trafnie podsumowata Elzbieta Jakubiak, postanka PiS: Nie ma dzis w PiS
konfliktu miedzy reformatorami a betonem. Sq ci, ktérzy uwazajq, ze nasza solidna praca przyniesie efekt
i tacy, ktérzy uwazajq, ze trzeba sie skoncentrowac wytqgcznie na PR. Ja uwazam, ze my w PR nigdy lepsi
nie bedziemy, bo Platforma na tym polu jest mistrzem nad mistrzami. Do tego mozna dodac zdanie od-
noszgce sie oryginalnie do Aleksandra Kwasniewskiego: wkrétce moze znalezé sie przed bardzo trudnym
dla niego dylematem, co wybrac: PR czy RP2 (Najwyzszy Czas, 06.03.2010). Wtdbrowac postance PiS zda-
je sie tez Julia Pitera: dlatego, ze wszyscy zaczeli przywiqzywac tak wielkq wage do PR-u, obniza sie real-
na skutecznos¢ polityka.

Wybory PR-owe

Duzo miejsca publicysci poswiecili nie tyle analizie dziatan wizerunkowych i PR kandydata PO Bronistawa
Komorowskiego (zbywajgc krétkim: PR-owe ktopoty z Komorowskim opisuje Gazeta Wyborcza (TOK FM,
15.05.2010)), co koncentracji na kwestii ocieplania wizerunku tak partii jak i Jarostawa Kaczynskiego. Ob-
raz kandydatdéw i ich kampanii, jaki wytania sie w analizie mozna jednak podsumowad bardzo krétko:
obaj postawili na wizerunek i tatwe pytania (Polska, 07.06.2010).

W analizowanym okresie pojawito sie wiele przypuszczen, tez, prognoz méwigcych o sposobach wykorzy-
stania dziatan PR i specjalistdw od PR na rzecz kampanii prezydenckiej. Moglismy sie dowiedzie¢ m.in., ze
bardzo duzo do powiedzenia bedqg mieli w nigj spin doktorzy, PiS wynajmie firme public relations, ktéra
bedzie kreowata wydarzenia zewnetrzne (Rzeczpospolita, 11.05.2010), a najwazniejszym przekaznikiem
w wyborczym PR bedq: telewizja i billboardy (Superstacja, 22.04.2010).
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Ponizej przestawione zostaty natomiast trzy odmienne zdania (publicysty, polityka i eksperta) na wykorzy-
stanie PR w kampanii wyborczej.

Wiktor Swietlik w felietonie na tamach Polski (22.04.2010) zwierza sie, ze chciatby mieé prezydenta nie tyl-
ko takiego, ktéry bedzie efektem jakiegos narodowego kompromisu albo gry na emocjach PR-owcow
fraktujgcych elektorat jak cele w komputerowej grze - strzelance. Z publicystqg raczej nie zgodzitby sie eu-
roposet PiS Marek Migalski, ktéry z kolei uwaza, ze rola marketingu i PR bedzie ograniczona w tej kampanii
do minimum, a rola tych, ktérzy bedq pokazywac kandydatdw jako lepszych czy gorszych bedzie nale-
ze¢ do dziennikarzy. Po trzeciej stronie mamy eksperta Sergiusza Trzeciaka i kolejny mozliwy scenariusz: Im
bardziej ta kampania bedzie ograniczona przez mozliwosci prowadzenia jej przez spoty telewizyjne czy
outdoorowe, tym bardziej ugrupowania bedg musiaty postawi¢ na narzedzia PR-owskie (Radio Zeft,
23.04.2010). Co doskonale sprawdzito sie w przypadku Grzegorza Napieralskiego: dzieki licznym akcjom
(rozdawanie jabtek pod fabrykami, piosenki blizniaczek i hip-hopowcdw, spotkania z wyborcami) media
pokazywaty kandydata SLD czesto i ciekawie, co na pewno miato ostatecznie wptyw na tak wysoki wy-
nik kandydata SLD.

Czarny PR

Okreslenie czarny PR nadal pojawia sie w mediach, nie tylko w ustach politykéw. Olgierd Annusewicz wy-
raza chec, zeby poziom konfliktu w polityce byt mozliwie wysoki, ale bez chamstwa, czarnego PR, wyciqg-
gania przesztosci rodzicow albo dziadkéw (Gazeta Wyborcza Czestochowa, 18.06.2010). Sebastian
Drobczynhski z kolei zaznacza, ze czarny PR obliczony jest na zdyskredytowanie znanych liderow partii.
Czarnym PR niektdrzy wygrywajq wybory (Rzeczpospolita, 04.01.2010). Wojciech Jabtonski idzie tym tro-
pem: prezes Kaczynski jest fighterem, wojownikiem. Te ataki trzeba wyprowadzad tak jak wyprowadzano
w przypadku kampanii jego brata w 2005 roku na zasadzie czarnego public relations - ze ktos cos mowi,
ze jest fatalnie (TVN24, 27.04.2010). A co ekspert méwi o kampanii prezydenckiej 20102 Bedzie duze pole
do takich dziatan o charakterze czarnego public relations w sensie przeciekdw medialnych, dokuczania
przeciwnikowi(...) duza rola bojowek internetowych (TVPInfo, 07.05.2010). Na szczescie te przewidywania
nie sprawdzity sie.

Nekropijar

Wydawatoby sie, ze ten neologizm ukuty przez Wiestawa Gatgzke po 10 kwietnia odbije sie szerokim
echem w mediach jako sensacyjna nowinka i bedzie przyczynkiem do licznych komentarzy. W trakcie
analizy materiatdw okazato sie jednak, ze temat ten nie zostat podchwycony, i wystgpit tylkko w wers;ji
pierwotnej, w wywiadzie dla Gazety Wyborczej Wroctaw (22.04.2010) oraz w wypowiedzi na antenie Pol-

sat News (16.06.2010).

PR-owska sprawa...

... czyli zmiana wizerunku Jarostawa Kaczyhskiego i Janusza Palikota. Pseudo — zmiana wizerunku Janu-
sza Palikota, przygotowana przez niego w celach demaskatorskich, miata z zatozenia by¢ sensacyjna
i medialna. Jednak tak sie nie stato. Nawet komisyjne ttuczenie okularéw nie przyniosto Palikotowi takie-
go media coverage jak liczne newsy o ocieplaniu wizerunku PiSu i nowym — starym wizerunku Jarostawa
Kaczynhskiego. Czy nagta zmiana szefa PiS miata by¢ jednym z owych kreowanych wydarzen zewnetrz-
nych?2 Czy byta to, zmasowana akcja PiS kompletnej zmiany wizerunku Kaczyrskiego (Polska, 11.05.2010).
Czym by nie byta, okazata sie bardzo interesujgca dla medidw.

Analiza materiatéw z prasy, radio i telewizji z okresu 1 stycznia — 30 czerwca 2010 roku
ZWIAZEK
FIRM

nmm nazlecenie  reLations

17



Bl nstytut
[Monitorowania

[Mediow PUBLIC RELATIONS
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Tabela 3. Media najczescie] publikujgce informacje na
temat PR politycznego.

W ostatniej czesci raportu przedstawione sg
ogdlne statystyki przekazéw zakwalifikowanych
do raportu. O PR i wizerunku politycznym w ana- Medium Liczba publikaciji
lizowanym okresie najczesciej pisat dziennik Pol-

. o . o Polska i Polska - Magazyn 96
ska the Times (96), wérdd stacji telewizyjnych na- Polsat News o
jaktywniejszy byt Polsat News (55) a rozgtosnig )
radiowq — Program 3 Polskiego Radia (13). Superstacja 37
TVN24 37
Zdecydowanie najwiecej przekazéw pojawito Rzeczpospolita 30
sie w mediach ogdlnopolskich, gtéwnie TVPinfo 23
w dziennikach i telewizji o profilu informacyj- Gazeta Polska -
nym.
PR3 13
Gazeta Wyborcza 11
Dziennik Polski 10

Wykres 15. Media najczeiciej publikujgce na temat PR politycznego z uwzglednieniem liczby wy-
powiedzi politykdw w tym kontekscie.

Polska (w tym

Polska Magazyn) 4

Polsat News

Superstacja

TVN24

Rzeczpospolita

TVPinfo

Gazeta Polska

PR3

Gazeta
Wyborcza

liczba wypowiedzi politykdw

Dziennik Polski

0 20 40 60 80 100 120
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Wykres 16. Zasieg mediéw uwzglednionych w analizie — ujecie procentowe
iliczbowe.

m ogdlnokrajowy = regionalny

Wykres 17. Czestotliwos¢ medidw uwzglednionych w analizie — ujecie pro-
cenfowe i liczbowe.

® ogdlnoinformacyjny = media/marketing/PR
M ekonomia/biznes/finanse specijalistyczny

Wykres 18. Charakter medioéw uwzglednionych w analizie — ujecie procen-
fowe i liczbowe.

m dziennik = telewizja
u tygodnik radio
® dodatek tygodniowy H miesiecznik
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PUBLIC RELATIONS w ustach polskich politykéw

Materiaty poruszajgce temat PR i wizerunku poli-
tycznego pojawity sie we wszystkich najbardziej
opiniotwdérczych mediach. To $wiadczy o wa-
dze i no$nosci medialnej tematu, jakim jest poli-
tyczny wizerunek. (Lista TOP 15 opiniotwdrczych
medidw stworzona zostata na podstawie rapor-
tu IMM ,,Najbardziej opiniotwdrcze polskie me-
dia w czerwcu 2010 r.” dostepnego na
http://www.instytut.com.pl/raporty.)

Jednoczesnie to witasnie wizerunek polityka
i parfii, jego ksztattowanie i wptyw na decyzje
polityczne byt najczesciej omawianym zagad-
nieniem w badanych materiatach (169). Na
drugim miejscu znalazty sie przekazy mowigce
o wykorzystaniu PR i wizerunku w strategii poli-
tycznej (106), a nawet wrecz traktowania dzio-
tan wizerunkowych jako jedynej strategii.

Tabela 4. Najbardziej opiniotwdrcze media - liczba
publikacji na temat PR politycznego w analizowanym
okresie.

Medium Liczba publikacji
Polska 926

TVN24 37
Rzeczpospolita 30

Gazeta Wyborcza

Fakt

TVN

Dziennik Gazeta Prawna
Radio ZET

Super Express

TOK FM

Wprost

Polityka

RMF FM

— W W W W W » 0w o

Tabela 5. Kontekst, w ktérym najczesciej ukazywaty sie informacje na temat public relations i wizerunku w polityce.

Temat

Liczba publikaciji

wizerunek polityczny

strategia dziatania w polityce

wybory prezydenckie

ocieplanie wizerunku polityka i partii

zmiana wizerunku

"czarny PR"

znieksztatcanie wizerunku politykéw przez media
SUMA

169
106
71
63
59
14
10

492
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PUBLIC RELATIONS w ustach polskich politykéw

Tabela 6. Zestawienie wypowiedzi politykdw na temat PR (w kolejnoéci chronologicznej ukazywania sie w mediach).

Partia Polityk Cytat Medium Data Tytut publikaciji
Marek Moim zdaniem urzedujgca prezydent ma wy- Czy Gronkiewicz
PiS sokie poparcie ze wzgledu na dobry PR -o Polska 2010-01-05  bedze nadal rzg-
Makuch prezydent Warszawy. dzi¢ stolicqg
Nie ma dzi$s w PiS konfliktu miedzy reformato-
rami a betonem. Sq ci, ktérzy uwazajqg, ze na- s
Eizbieta sza solidna praca przyniesie efekt i tacy, ktorzy ing'ncltl .Je c;;ol(.:ro_w
PiS . uwazajq, ze trzeba sie skoncentrowac wy- Polska 2010-01-05 . mizef eJm nizp
Jakubiak tgcznie na PR. Ja uwazam, ze my w PR nigdy ryez dent
lepsi nie bedziemy, bo Platforma na tym polu prezy
jest mistrzem nad mistrzami.
To niemal pewne, ze w czasie kampanii be- .
anonimowy dziemy korzystali z pomocy takze zewnetrz- Kondyﬁoa sfo
PO " . . . Polska 2010-01-06  czqg bdj w Interne-
cztonek partii - nych firm PR-owskich, ale na pewno nie be- cie
dzie to firma Adama taszyna.
To niemal pewne, ze w czasie kampanii be-
Anonimow dziemy korzystali z zewnetrznych firm PR- Polska Woina spin dokio-
PO v owskich, ale na pewno nie bedzie to firma Dziennik Za- 2010-01-07 Y0l P
cztonek partii e . row
Adama taszyna, do ktérego Tusk mocno sie chodni
zrazit.
Ryszard Ja nie uwazam, zeby taka wizerunkowos$¢, taki Radio TOK
SLD . PR, tego rodzaju zdobywanie popularnosci, M 2010-01-15  Wiadomosci
Kalisz byto ponad wszystko. - o Joannie Senyszyn.
(..) w tego typu sytuacjach, kiedy zabiegu PR
sg nadmiernie teatralizowane mozna zaptacic
Julia catkiem w innq strone.(...) diatego, ze wszyscy !
o Pitera zaczeli przywigzywaé tak wielkg wage do PR- VN AN Belalem
U, obniza sie realna skutecznos$¢ polityka. - o
Zbigniewie Ziobro.
. Ten projekt to nic innego jak sprzedawanie PQ szuka sprawie-
. Joachim ; O . dliwego, ktéry no-
PiS B R dymu przez premiera Tuska i jego wizerunko- Polska 2010-01-20 ]
rudzinski wych doradcéw uczytby postow
’ etyki
PR-owcy PO probujg obrazi¢ naszqg inteligen- Gazeta
pis Jacek cje (..) Nas PR-owcy PO w konia nie zrobiq. -o 2010.01-30  Ponald sie odna-
Kurski rezygnacii Tuska z udziatu w wyborach prezy- ~ Wyborcza lozt
denckich. Tréjmiasto
Jedli pan premier odpowiadatby ,tak", ,nie"
PO Sebqsf.lon lub zdawkowo to pewnie bytoby, ze .Jes‘r .To VP2 2010-02-04  Panorama
Karpiniuk sztuczka PR-owska, majgca na celu niewyja-
Snienie sprawy.
W tym rzgdzie sq ludzie sprytni, przebiegli
i umiejetnie stosujacy PR. Przebierajq sie w po- Sikorski gra dzen-
} Witold Wasz-  zy, dystyngowanym jezykiem mdwig o potrze- Polska 2010-02-20 telmena. Gdy nie
czykowski bie modernizacji (...) taka wersja [wydarzen] ma kamer, jest
PR-owcodw Tuska nie ma zwigzku z rzeczywisto- brutalny i wulgarny
scig.
Jarostaw Kaczynski jest niewdziecznym lide-
Adam rem, jesli chodzi o PR. Ale ja wspdtpracuije . .
PiS , z nim nie dia tego, ze jest znakomity PR-owo. Fakt 2010-03-06 weézzgvcgédo Sie
Bielan Ale dlatego, ze odpowiadajg mi jego pogla- 4
dy.
Grzeqorz Hasto: ,\Nie ptaccie abonamentu, bo to ho- Eigplilgljg:zg“rﬁé?z
ST RN igrolski racz', byto wielkim bfedem premiera Tuska. Polska 20100407 1 C")’Omo ot
P Kolejna szkodliwa PR-owska zagrywka. €9 v :
Reszte wybaczam
byt czesto zamiast powaznej dyskusji upra- Gowin: Nadchodzi
Jarostaw wiamy PR-owski spektakl. (...) Lech Kaczynhski A4 koniec z tajdac-
PO Gowin nie poswiecat [waznych politycznie] tre$ci dla Polska 2010-04-21 twa. Polityka na-

doraznych sukceséw PR-owskich.

biera powagi
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[Mediow

PUBLIC RELATIONS w ustach polskich politykéw

PiS

SLD

PO

PiS

PiS

PiS

PO

PO

PO

PO

PO

Marek
Migalski

Grzegorz
Napieralski

Mirostaw
Drzewiecki

Joanna Kluzik
- Rostkowska

Marek
Migalski

Lidia  Gerin-
ger de
Oedenberg

anonimowy
cztonek partii

anonimowy
cztonek partii

Janusz
Palikot

Jarostaw
Gowin

Kazimierz
Marcinkie-
wicz

Janusz
Palikot

Kornel
Morawiecki

Janusz
Palikot

Krétka kampania sprzyjac bedzie sinym oso-
bowosciom - nie bedzie objezdzania miast i
miasteczek, wielomiesiecznego maratonu se-
tek spotkan i festiwalu PR-owskich sztuczek.

Kwoty, ktére prawica wydaje na PR uwazam
za gorszgce.

O prébach zmiany swojego wizerunku: To nie
ma nic wspdlnego z tanimi sztuczkami PR.

Na pytanie czy Jarostaw Kaczynski bedzie mu-
siat przejs¢ szkolenie PR: Szkolenie nie, ale na
pewno ma wyobrazenie, ze bedziemy go ne-
kac¢. On sie bedzie bronit i nie bedzie to sku-
teczna obrona.

Rola marketingu i PR bedzie ograniczona w tej
kampanii do minimum, a rola tych, ktérzy be-
dqg pokazywac kandydatdw jako lepszych czy
gorszych bedzie naleze¢ do dziennikarzy, i to
wy bedziecie gtdwnymi uczestnikami tej gry.
Mam nadzieje, ze w tej sytuacji politycy
ofrzezwieli i majq inne pomysty na przysztos¢
Polski i Polakéw niz tylko obrzucanie btotem
przeciwnikow i czarny PR.

Donald Tusk i PO sqg produktem PR.

W PO stycha¢ narzekania, ze Komorowski nie-
chetnie podchodz do rad PR-owcow.

Mam pewien talent PR-owski.

Powazne media nie powinny sie dawaé uwo-
dzi¢ takim PR-owym dziataniom. - o dziatalno-
$ci Janusza Palikota.

Zeby by¢ dobrym premierem, musiatem uzy¢
PR-u.

O swojej ,przemianie wizerunkowej": To byt
numer, PR-owska sprawa (...) ludzie zobaczyli
po prostu PR-owski wymiar fego catego me-
chanizmu (...) jestem bardzo doswiadczony i
politycznie i PR-owsko.

Na temat PiS i PO: To nie jest realny podziat, to
ktotnia w rodzinie okrggtego stotu, to podziat
stworzony gtéwnie przez media, to podziat PR-
owski.

Oczywiscie, ze on jest wcigz trenowany, siedzi
mu na gtowie Staniszkis oraz cata grupa PR-
owcdw i po 15 razy dziennie wmawiajq, joki
ma by, plus leki na uspokojenie, i to powodu-
je. ze on zachowuje sie sztucznie. Ale w tej
ostatniej debacie cala Polska widziata juz fa-
ceta bez energii, bez pasji, ktdry nie wie, o co
mu chodzi. - o Jarostawie Kaczyhskim.

Polska

Polska

Polska
Dziennik
todzki

Polska
Magazyn

Polska

Magazyn

Polska

Gazeta
Wyborcza
Gazeta
Wyborcza

TVN

Polska

Polska
Dziennik
Zachodni

Wprost

Mysl Polska

Polska

2010-04-23

2010-04-27

2010-04-30

2010-04-31

2010-04-31

2010-05-06

2010-05-15

2010-05-16

2010-05-17

2010-05-18

2010-06-13

2010-06-21

2010-06-21

2010-06-30

Teraz media nie
bedq juz tak anty-
pisowskie

Napieralski: Bede
nosit niebieskie ko-
szule tak jaok Kwa-
$niewski

"Mirowi" dziekuje
wojt

Jarostaw jest juz
silny. W kampanii
stanie za nim Mar-
ta Kaczynska

Zyjemy w czasie
postkarnawatu

Swiat inaczej pa-
frzy teraz na Polske

Kandydat widmo:
Jarostaw Kaczynski

Komorowski bez
pudru

Teraz My

Palikot wraca, ze-
by w kampanii
wyborczej stoczye
bitwe na miny
Marcinkiewicz:
Przestrzegam
wszystkich polity-
kéw - uczcie sie na
moich btedach

Nabratem was

wRazem w praw-
dzie"

Palikot: To ja po-
mogtem wygrac
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